Erganzende Bedingungen der Stadtwerke Emsdetten GmbH zu der ,Verordnung iiber Aligemeine Bedingungen fiir die
Versorgung mit Wasser (AVBWasserV) vom 20. Juni 1980“
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Vertragsschluss

Die Stadtwerke Emsdetten GmbH (im Folgenden abgekiirzt Stadtwerke genannt) schlieft den
Versorgungsvertrag mit dem Eigentimer des anzuschlieBenden Grundstiickes ab. In besonderen
Ausnahmefallen kann der Vertrag auch mit dem Nutzungsberechtigten, z. B. Mieter, Pachter, Erbbau-
berechtigten, NieRbraucher abgeschlossen werden.

Tritt an die Stelle eines Hauseigentiimers eine Gemeinschaft von Wohnungseigentiimern (WEG) im
Sinne des Wohnungseigentumsgesetzes vom 15.03.1951, so wird der Versorgungsvertrag mit der
WEG abgeschlossen. Die WEG verpflichtet sich, den Verwalter oder eine andere Person zu bevoll-
méchtigen, alle Rechtsgeschéfte, die sich aus dem Versorgungsvertrag ergeben, mit Wirkung fiir
und gegen die WEG mit den Stadtwerken abzuschlieRen. Wird ein Vertreter nicht benannt, so sind
die an einen Wohnungseigentiimer abgegebenen Erklarungen der Stadtwerke auch fiir die tibrigen
Eigenttimer rechtswirksam.

Steht das Eigentum an dem versorgten Grundstiick mehreren Personen gemeinschaftlich zu (Ge-
samthandeigentum und Miteigentum nach Bruchteilen), gilt Ziffer I.2. entsprechend mit der MaRga-
be, dass die Eigentiimer als Gesamtschuldner haften.

Antrag auf Wasserversorgung

Die Aufnahme der Wasserversorgung ist unter Verwendung des zur Verfiigung gestellten Auftrags-
formulars der Stadtwerke zu beantragen.

Baukostenzuschuss

Der Anschlussnehmer zahlt den Stadtwerken bei Anschluss an das Leitungsnetz einen Zuschuss
zu den Kosten der ortlichen Verteilungsanlagen (Baukostenzuschuss) zur Abdeckung von 70 % der
nach § 9 Abs. 1 Satz 1 AVBWasserV ansatzfahigen anteiligen Kosten fir die Erstellung und die Ver-
stéarkung von der ortlichen Versorgung dienenden Verteilungsanlagen.

Die drtlichen Verteilungsanlagen sind insbesondere die der ErschlieBung des Versorgungsbereiches
dienenden Hauptleitungen, Versorgungsleitungen, Behélter, Druckerhéhungsanlagen und zugehéri-
ichtungen.

Der Baukostenzuschuss betrdgt bei einer StraRenfrontlange des Grundstiicks bis 20 m 610,00 €
netto (725,90 € brutto). Bei einer Uberschreitung der Frontlénge des Grundstiicks von 20 m
wird zusétzlich fiir jeden weiteren Meter 30,00 € netto (35,70 € brutto) berechnet. Liegt ein
Grundstiick als Eckgrundstiick oder sonst an mehreren Stralten, so gilt als Straenfrontlange die
Halfte aller mit Versorgungsleitungen versehenen Straen, an denen das Grundstiick liegt.

Der Baukostenzuschuss wird zwei Wochen nach Annahme des Angebotes oder, falls die erforderli-
chen Verteilungsanlagen spater fertig werden, zu diesem Zeitpunkt, spatestens jedoch bei Fertigstel-
lung des Hausanschlusses zugleich mit den Hausanschlusskosten fallig.

Von der Bezahlung des Baukostenzuschusses und der Hausanschlusskosten kann die Inbetriebset-
zung der Kundenanlage abhangig gemacht werden.

Hausanschluss

Jedes Grundstiick oder jedes Haus muss einen eigenen Anschluss an die Versorgungsleitung ha-
ben. Als Grundstiick gilt ohne Riicksicht auf die Grundbuchbezeichnung jeder zusammenhéngende
Grundbesitz, der eine selbststandige wirtschaftliche Einheit bildet, soweit keine berechtigten Inter-
essen des Anschlussnehmers entgegenstehen

Der Abnehmer erstattet den Stadtwerken die Kosten fiir die Erstellung des Hausanschlusses. Ferner
erstattet der Anschlussnehmer die den Stadtwerken entstehenden Kosten fiir Veranderungen des
Hausanschlusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung seiner Anlage erforderlich oder aus
anderen Griinden von ihm veranlasst werden, in tatsachlicher Hohe.

Inbetriebsetzung

Die Inbetriebsetzung der Kundenanlage erfolgt durch die Stadtwerke bzw. durch dessen
Beauftrag-ten. Die Kosten hierfiir werden dem Kunden pauschal mit 90,81 € netto (108,06 € brutto)
in Rechnung gestellt.

Verlegung von Messeinrichtungen

Verlegungskosten nach § 18 Abs. 2 sind nach dem tatsachlichen Aufwand zu erstatten.

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Die Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) sieht unter anderem Informationspflichten bei der Erhebung
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enbezogener Daten (alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche
beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfiillung von Vertréagen werden gegebenenfalls nicht nur
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enbezogenen Daten sowie Ihre Rechte aus der DS-GVO informieren. Diese Information gilt nicht fiir
arbeitung von Daten, die keinen Personenbezug (s.0.) aufweisen

Wer ist fiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich und an wen kann

ich mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fiir die

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist: Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30,

48282 Emsdetten, Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail info@stadtwerke-emsdetten.de.

Unser Datenschutzbeauftragter steht Ihnen fiir Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen

Daten unter Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572

202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail datenschutz@stadtwerke-emsdetten.de gerne zur Verfiigung.

Welche Arten von personenbezogenen Daten werden beitet? Zu Zwecken und auf

welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeltung"

Wir verarbeiten f K ien per

Daten unseres Kunden:

- Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, Adresse, Kundennummer, ggf. Fir-
ma, ggf. Registergericht und -nummer, ggf. Vertragskontonummer),

-Daten zur Identifikation der Verbrauchsstelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der
Marktlokation (Entnahmestelle)),

- Angaben zum Belieferungszeitraum,

- Verbrauchsdaten,

- Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und

- Daten zum Zahlungsverhalten

Daten:
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. Daten von sonstigen Betroffenen (z. B. Mitarbeiter, Dienstleister oder Erfiillungsgehilfen un-

seres Kunden):

- Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) und

- Berufs- oder Funktionshezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Leiter Vertrieb).

Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf folgender Rechts-
grundlage verarbeitet:

Daten unseres Kunden zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden und der diesbe-
zliglichen Durchfiihrung vorvertraglicher Manahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO
sowie der §§ 18 ff. AVBWasserV.

Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B.
wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 11it. ¢) DS-GVO.
Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Wahrnehmung von Aufgaben, die im 6ffentli-
chen Interesse liegen, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO,

. Daten sonstiger Betroffener zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden und der

diesbeziiglichen Durchfiihrung vorvertraglicher Matnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO, da die Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden und die diesbeziigliche
Durchfiihrung vorvertraglicher Manahmen sowohl unser berechtigtes Interesse als auch das un-
seres Kunden darstellt.

Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Direktwerbung betreffend unseren Kunden auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da Direktwerbung unser berechtigtes Interesse darstellt
Daten unseres privaten Kunden (keine Gewerbetreibenden) gegebenenfalls auch zur Telefonwer-
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Nachpriifen von Messeinrichtungen

Die Kosten der Nachpriifung von Messeinrichtungen sind gem. § 19 Abs. 2 nach dem tatsachlichen
Aufwand zu erstatten.

Zahlungsverzug; Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung

Die Kosten aus Zahlungsverzug und aus der erforderlich werdenden Einstellung der Versorgung sind
mit folgenden Pauschalen zu bezahlen: netto......... brutto

(1) Mahnung 3,00€
(2) Nachinkasso 15,00 €
(3) Einstellung der Versorgung 52,50 €

- Bei Auensperrung wird der tatsachliche Aufwand in Rechnung gestellt.

(4) Wiederaufnahme der Versorgung

- innerhalb der gliltigen GesChaftSZeiten ... 5250 €......56,18 €

- auBerhalb der giiltigen Geschaftszeiten nach Aufwand

In den genannten Bruttobetragen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe enthal-
ten; wird kein Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.

Erfolgt nach einer Einstellung keine Wiederaufnahme der Versorgung, wird dem Kunden fiir die Ein-
stellung mindestens die Halfte der vorgenannten Pauschale berechnet

Der Zinssatz bei Zahlungsverzug wird wie folgt berechnet: gem. § 288 | BGB fiir Verbraucher 5
%-Punkte (iber dem Basiszinssatz, gem. § 288 Il BGB fiir Unternehmer 9 %-Punkte {iber dem Ba-
siszinssatz.

Ablesung und Abrechnung

Die Zahlerablesung und Rechnungserteilung erfolgt in der Regel fiir einen Zeitraum von 12 Monaten.
Es werden Abschlage erhoben.

Die endgiiltige Abrechnung erfolgt aufgrund einer Ablesung am Ende des Abrechnungszeitraumes
unter Berlicksichtigung der fiir den Wasserverbrauch in diesem Zeitraum abgebuchten bzw. gezahl-
ten Abschlage

Umsatzsteuer

Auf die nach diesem Vertrag zu zahlenden Entgelte fallt Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlich vor-
geschriebenen Hohe an.

Zutrittsrecht

Der Kunde gestattet dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten der Stadtwerke den Zutritt
zu seinen Rdumen und zu den in § 11 AVBWasserV genannten Einrichtungen, soweit dies fiir die
Priifung der technischen Einrichtungen, zur Wahrnehmung sonstiger Rechte und Pflichten nach der
AVBWasserV oder zur Ermittlung preisrechtlicher Bemessungsgrundlagen erforderlich ist.
Wasserabgabe fiir Bau- oder sonstige voriibergehende Zwecke

Standrohre zur Abgabe von Bauwasser oder fiir andere voriibergehende Zwecke werden von den
Stadtwerken nach MaRgabe der hierfiir geltenden Bestimmungen vermietet.
Streitbeilegungsverfahren

Die Stadtwerke weisen darauf hin, dass sie nicht verpflichtet sind, bei Streitigkeiten aus dem Was-
serversorgungsvertrag oder tiber dessen Bestehen mit Kunden und Anschlussnehmern, die Verbrau-
cher im Sinne des § 13 Biirgerliches Gesetzbuch (Verbraucher) sind, an einem Streitbeilegungsver-
fahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes
(VSBG) teilzunehmen, und dass es an einem solchen Verfahren nicht teilnimmt.

Datenschutz

Datenschutzrechtliche Hinweise und Information zum Widerspruchsrecht erhalt der Kunde in der
LInformation zur Verarbeitung personenbezogener Daten” des Lieferanten.

Inkrafttreten

Diese Erganzenden Bedingungen treten am 01.07.2025 in Kraft und ersetzen die Ergénzenden Be-
dingungen Stand 01.01.2024.

Stand 01.07.2025

bung und/oder zur E-Mail-Werbung auf Grundlage einer ausdriicklichen Einwilligung gemaB Art.

6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung und/oder zur E-Mail-Werbung kén-

nen Sie jederzeit uns gegeniiber widerrufen. Der Widerruf ist zu richten an: Stadtwerke Emsdet-

ten, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten, Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail
info@stadtwerke-emsdetten.de. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt
nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

Daten unseres Kunden zur Bewertung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden auf Grundlage von Art. 6

Abs. 1 lit. b) DS-GVO als vorvertragliche Mafnahme und Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die Ermitt-

lung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden zur Minimierung von Ausfallrisiken unser berechtigtes

Interesse darstellt.

- In diesem Zusammenhang werden der Auskunftei CRIF GmbH, LeopoldstraBBe 244, 80807 Miin-
chen sowie Creditreform Boniversum GmbH, Hellersh . 11, 41460 Neuss zur Ermittlung
der Kreditwiirdigkeit personenbezogene Daten zur Identifikation unseres Kunden (Name, Anschrift
und Geburtsdatum) sowie Daten {iber nicht vertragsgemaRes oder betriigerisches Verhalten tiber-
mittelt.

- Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbil-
dung (Scoring), um Dritten Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit unseres Kunden zu
geben. In die Berechnung der Kreditwiirdigkeit flieBen unter anderem Anschriftendaten unseres
Kunden ein.

Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniiber anderen Empfangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt — soweit im Rahmen der

unter 2. genannten Zwecke jeweils erforderlich — ausschlieBlich gegentiber folgenden Empfangern

bzw. Kategorien von Empfangern:

- Messstellenbetreiber,

- Vorlieferanten, wasserversorgte Kommune,

- Netzbetreiber,

- Tochter- und Konzerngesellschaften,

- Auskunfteien,

- Abrechnungs-, Druck- oder IT-Dienstleister,

- andere Berechtigte (z. B. Behdrden und Gerichte), soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder
Berechtigung besteht.

Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Drittlander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlander oder an internationale Or-

ganisationen erfolgt nicht.

Fiir welche Dauer werden meine p nb Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden 2u den unter 2. genannten Zwecken solange gespeichert, wie

dies fiir die Erfiillung dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten,

insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht (§§ 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die

Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern. Zum Zwecke der Direktwerbung werden Ihre per-

sonenbezogenen Daten solange gespeichert, wie ein tiberwiegendes rechtliches Interesse unseres

Unternehmens an der Verarbeitung nach Malgabe der einschldgigen rechtlichen Bestimmungen

besteht, langstens jedoch fiir eine Dauer von zwei Jahren iiber das Vertragsende hinaus, oder bis Sie

der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung widersprechen oder eine hierfiir erteilte Einwilligung
widerrufen.

Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegeniiber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden perso-

nenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft tiber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO0),

Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet oder

sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVQ),




6.3.

6.4.
6.5.
6.6.

Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfiillt und
die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung
bestimmter personenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17 DS-GVO0),

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 DS-GVO genannten Vor-
aussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

Recht auf Ubertragung der von Ihnen bereitgestellten, Sie betreffenden personenbezogenen Daten
(Art. 20 DS-GV0),

Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Rechtmagigkeit der bis dahin
aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht bertihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GV0) und

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DS-GVO).

Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben
oder fiir einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die personenbezogenen
Daten bereitzustellen, und welche maglichen Folgen hitte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses hat unser Kunde uns diejenigen personenbezogenen Daten
(vgl. Ziffer 2) bereitzustellen, die fiir den Abschluss und die Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses
und die Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehdren der
Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Erfiillungsgehilfen oder
Dienstleister), denen sich unser Kunde einvernehmlich mit diesen bedient. Ohne die erforderlichen
Daten sowie gegenseitige persénliche Kommunikation mit den zustandigen Mitarbeitern — bzw. falls
unser Kunde es wiinscht, weiteren Dritten = kann das Vertragsverhéltnis gegebenenfalls nicht ab-
geschlossen bzw. erfiillt werden.

Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses findet keine automatisierte Entschei-
dungsfindung einschlielich Profiling statt.
Aus welchen Quellen stammen die verarbei p nbezog Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Vertragsverhaltnisses mit unse-
rem Kunden von diesem oder von Ihnen erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die
wir aus offentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundbiichern, Handelsregistern und dem Internet,

zulassigerweise gewinnen durften. AuRerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zu-
lassigerweise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreibern,
erhalten.

Widerspruchsrecht

Sie konnen uns gegeniiber jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Zwe-
cke der Direktwerbung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir werden die personenbe-
zogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwer-
bung verarbeiten und die Daten loschen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken
(beispielsweise zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen
Interessei. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interessei. S. d. Art.
6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stiitzen, konnen Sie uns gegeniiber aus Griinden, die sich aus Ihrer be-
sonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir werden
die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsitzlich nicht
mebhr fiir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten loschen, es sei denn, wir konnen
zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist an Stadtwerke Emsdetten GmbH, Moorbriickenstr. 30, 48282 Emsdetten,
Telefon 02572 202-0, Fax 02572 202-189, E-Mail info@stadtwerke-emsdetten.de zu richten.

Stand: 01.11.2021






